Hof Rickenbach
Dominikusweg 3
6221 Rickenbach LU

VO HARZ ZO HARZ

Hof Rickenbach

FUR DEMENZBETROFFENE

Information zum Datenschutz fir
Bewohnende

Wir nehmen den Schutz lhrer Daten ernst und méchten Sie gerne gemass Datenschutzgesetz iber unsere
Datenverarbeitungen wie folgt informieren:

a) die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen

b) die Art der personenbezogenen Datenkategorien, die Herkunft der Daten, die Aufbewahrungsdauer sowie
einen allfalligen Transfer der Personendaten ins Ausland

c) die gesetzlichen Grundlagen der Datenweiterleitung

d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung

e) lhre Rechte

a) Die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen

Bearbeitungszweck Rechtsgrundlage

Bewohner Pflegedokumentation fiir bedarfsgerechte Pflege & Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG
Betreuung

Bewohner Pflegestufen-Ermittlung

Information Offentlichkeit/Stakeholder (Jahresbericht)

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Art. 31 Abs. 1 (iberwiegendes privates oder 6ffentliches Interesse),
D

Information und Orientierung fiir Besucher, Information Jubilden,

Art. 31 Abs. 1 (Uberwiegendes privates oder 6ffentliches Interesse),
Gratulation

Kommunikation mit eMail Art. 31 Abs. 1 (liberwiegendes privates oder 6ffentliches Interesse),

DSG
Art. 31 Abs. 2 lit. a (Vertrag), DSG

Leistungsverrechnung und Buchhaltung

Webseite: Beschreibung der Dienstleistungen des Pflegeheims,
Namen des Kaders, Video/Fotoreportagen, offene Stellen,
Anfahrtsweg, Adresse

Art. 31 Abs. 1 (Uberwiegendes privates oder 6ffentliches Interesse),
DSG

b) Beschreibung Datenkategorien und ihre Verarbeitung

Bewohner Pflegedokumentation fiir bedarfsgerechte Pflege & Betreuung

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Transfer
Ausland
Bewohnendendaten Vorname, Nachname, Geschlecht, |10 Jahre nach Austritt direkt erhoben, nein
Adresse, Telefon, Familienstand, Angehorige,
eMail, Geburtsdatum, Glaube, AHV Beistand, andere
Nr., Krankenkasse-Daten, HiLo- medizinische
oder EL-Daten Leistungserbringe
r, Kanton
Biografie Lebenslauf, 10 Jahre nach Austritt direkt erhoben, nein
Gewohnheiten/Bedirfnisse Angehorige,
Bewohner Beistand
Gesundheitsdaten Medikamente, Pflegeverlauf und 10 Jahre nach Austritt direkt erhoben, nein
Allgemeinzustand Angehorige,
Beistand, andere
medizinische
Leistungserbringe
r
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Bewohner Pflegestufen-Ermittlung

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer
Ausland
Kontaktdaten Bewohner Vorname, Nachname, Geschlecht, |10 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein
Hausarzt, Geburtsdatum, AHV- und
Krankenkassen-Nr.
Kontaktdaten andere med. Name/Wohnort/FMH-Nr. Arzt 10 Jahre nach Austritt des | direkt erhoben nein
Leistungserbringer (bsp. Arzte, Bewohnenden
Spitéler?
Gesundheitsdaten Details zum Gesundheitszustand, |10 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein
Medikation,
Behandlungen/Massnahmen,
Pflegestufe
Biografie Eintrittsdaten, Muttersprache, Beruf | 10 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein
Pflegeeinstufung Kontaktdaten Bewohner / RUG- 10 Jahre nach Austritt direkt erhoben nein

Code / Pflegestufe / Arzt

Information Offentlichkeit/Stakeholder (Jahresbericht)

Datenkategorie

Beschreibung

Aufbewahrungsdauer

Herkunft

Transfer

Bewohnerdaten

Vorname, Nachname, Foto

auf Widerruf

direkt erhoben

Ausland
nein

Information und Orientierung fiir Besucher, Information Jubilden, Gratulation

Datenkategorie

Beschreibung

Aufbewahrungsdauer

Herkunft

Transfer

Ausland

Bewohnerfotos Bewohnerfotos, Eintritte, Jubilden, |nach Austritt/Widerruf direkt erhoben nein
Anlasse
Bewohnerdaten Vorname, Nachname, Zimmernr. nach Austritt/Widerruf direkt erhoben nein

Kommunikation mit eMail

Datenkategorie

Beschreibung

Aufbewahrungsdauer

Herkunft

Transfer

E-Mailadresse und Kontaktdaten

E-Mailadresse und Kontaktdaten

nach Zweckerfiillung

direkt erhoben

Ausland
nein

Berichte andere med.
Leistungserbringer (bsp. Arzte,
Spitélerg

arztliche Berichte, Laborberichte,
Spitalliberweisung, Riickmeldungen
Therapieverldufe

Léschung nach Ubernahme
ins Kernsystem

direkt erhoben,
andere med.

Leistungserbringe

r (bsp. Arzte,
Spitaler)

nein

Leistungsverrechnung und Buchhaltung

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungsdauer Herkunft Transfer
Ausland
Stammdaten Bewohnende Vorname, Nachname, Geschlecht, |10 Jahre nach Erstellung direkt erhoben, nein
Adresse, Telefon, eMail, Konfession, andere med.
Kontaktdaten der gesetzlichen Leistungserbringe
Vertreter/Angehorige/Hausarzt, r (bsp. Arzte,
Geburtsdatum, AHV Nr., Spitaler, Kliniken),
Krankenkassen-Daten, Beistand
Hilflosenentschadigung, Antrage
fur Ergdnzungsleistungen,
vorherige Adresse
Abrechnung Bewohnende Kontaktdaten, Leistungsdaten zur |10 Jahre nach Erstellung direkt erhoben nein
Fakturierung inkl. Pflegestufe,
Betreuungsstufe,
Servicedienstleistungen
Bewohnerdatenmeldung Gemeinde |Vorname, Nachname, 10 Jahre nach Erstellung direkt erhoben nein
Geburtsdatum, Zimmernummer
Bestellung Pflegeprodukte und MiGel Mittel- und Gegenstandeliste, | 10 Jahre nach Erstellung direkt erhoben nein
Dienstleistungen von Dritten Brillen- und Gehdorgerate,
Frisértermin, Therapietermin,
Fahrdienst
Medikamentenbestellung Bewohnername, 10 Jahre nach Erstellung direkt erhoben nein
Versicherungsdaten,
Rechnungsempfanger,
Medikamente, Theraphieplan
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Webseite: Beschreibung der Dienstleistungen des Pflegeheims, Namen des Kaders, Video/Fotoreportagen, offene Stellen, Anfahrtsweg,

Adresse
Datenkategorie

Veranstaltungen/Fotoreportagen

Beschreibung

Veranstaltungen/Fotoreportagen

Aufbewahrungsdauer

auf Widerruf

Herkunft

direkt erhoben

Transfer
Ausland

nein

c) Gesetzliche Grundlagen der Datenweiterleitung

Datenkategorie

Abrechnung Bewohnende

Empfanger

Krankenkasse, 6ffentliche Hand

Rechtsgrundlage
Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Zweck

Leistungsverrechnung

Abrechnung Bewohnende

Angehorige, beauftragte
Vertretung

Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung), DSG

Leistungsverrechnung im Auftrag
des Bewohnenden

Bestellung Pflegeprodukte und
Dienstleistungen von Dritten

Pflegeproduktehersteller und
Dienstleister

Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung), DSG

Bestellung und Verrechnung von
Pflegeprodukten und med.
Hilfsmitteln

Bewohnerdaten

Besucher des Hauses

Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung), DSG

Orientierung fiir Besucher

Bewohnerdaten

Leser des Jahresberichtes

Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung), DSG

Bericht liber Veranstaltungen

Bewohnerdatenmeldung Gemeinde Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG Wohnsitzmeldung,
Gemeinde Zivilstandsmeldung,
Kostengutsprache
Bewohnerfotos Besucher des Hauses Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung), DSG |Information fiir Besucher
Gesundheitsdaten Gesundheitsinstitutionen (Arzt, |Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung), DSG |Uberweisung, medizinische
Spital, Rehakliniken, Spitex, Behandlung, Weiterbetreuung
psychiatrische Kliniken)
Gesundheitsdaten Krankenkasse Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG Uberpriifung Einstufung (Audit)
Medikamentenbestellung Apotheke Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung), DSG |Medikamentenbellung im Auftrag
des Bewohnenden
Pflegeeinstufung Krankenkasse Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG Abrechnung

Veranstaltungen/Fotoreportagen

Webseite, sonstige Werbemedien

Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung), DSG

Vorstellung Institution /
Marketing

d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung

Auf Basis lhrer personenbezogenen Daten werden von uns keine Entscheidungen getroffen, die ausschliesslich
auf der automatisierten Bearbeitung lhrer Daten beruhen und fiir Sie mit einer Rechtsfolge verbunden sind oder

Sie erheblich beeintrachtigen.

e) lhre Rechte

Beziiglich lhrer Daten stehen Ihnen grundsétzlich das Recht auf Auskunft sowie das Recht auf Datenherausgabe
und -libertragung zu. Diese Rechte beziehen sich auf lhre eigenen Daten, nicht jedoch auf Daten Dritter wie

beispielsweise lhnen nahestehender Personen.

Hinweis:

Falls Sie uns Daten von Drittpersonen mitteilen, gehen wir davon aus, dass diese von Ihnen dariiber informiert

wurden.
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